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SYNTHESEi LES CONSTATS CLE£S DE L6
Le but de cette recherche ®t ai
priorit®s et |l es pistes dbacti

justice et de carrieres en justice auprés des nouveaux arrivants
francophones vivant dans les communautés minoritaires
francophones du Canada. Environ 137 000 immigrants
francophones vivent dans ces communautés, dont 70 %
habitent en Ontario, 15 % en Colombie-Britannique et 8 % en
Alberta. Les immigrants constituent 13 % de la population
francophone totale dans les communautés minoritaires
francophones. (Source : recensement de 2006.)

LO®t ude a immégjantsd frartcopBoBe8 originaires de
35 pays différents et vivant en Ontario, au Manitoba, en
Alberta, en Colombie-Britannique, au Nouveau-Brunswick et
en Nouvelle-Ecosse. lls ont complété le questionnaire et
participé a des groupes de discussion.

La r®partition des r®ponses ¢
justice est pour la plupart bimodale. Le marché est segmenté

en deux. Un segment a peude besoins, al ors que
segment a beaucoup de besoins. Peu de gens se situent entre
lesdeux. Pour | 6ensemble des besoi
de diff®rence significative sg
résidence au Canada ou le revenu familial parmi les gens qui
expriment un besoin élevé. Pour tous les choix de besoins
énuméres, les femmes sont plus nombreuses que les hommes
a exprimer un niveau élevé de besoin. Environ la moitié des
répondants ne savent pas ou trouverlesservi ces doun
les gens pouvant leur donner des informations |égales ou les
services de | afile juridique de leur province.

En général, les immigrants francophones connaissent peu les
carrieres en justice au Canada. Méme lorsque les gens
pensent connaitre une carriere donnée, il y a une confusion
dans les termes utilisés pour décrire les carrieres dans les

pays civilistes,d 6 0% vi ennent un grand
francophones, et dans les provinces ou la common law est
pratiquée. Les immigrants disposent souvent des mauvaises
informations concernant les différentes carriéres en justice.
Comme exemple, un grand nombr
faut étre citoyen canadien pour devenir avocat ou policier
municipal ou provincial au Canada.

(

Lescarrieresen j ustice ont g®n®r al en
les jeunes immigrants francophones agés de 12 a 18 ans. Les

jeunes ne connaissent pas ces
pour ces carriéres dans leur entourage familial ou voient le
systeme de justiceatraver s | a |l entil |l e do:¢
avec | a police. En plus, ils

les moyens financiers leur permettant de poursuivre des
études postsecondaires.

Les immigrants francophones sont fortement sous-représentés
selon leur poids démographique proportionnel dans toutes les
carrieres en justice.

Les enjeux et les défis identifiés dans cette recherche

ETUDE

t etddéseactipnt quirciblent direstemeit Eesimomigrasts | e s
o rranpoph®res pour en®lioerl 6matci sr € ddagasd i’c
participation aux carriéres en justice. Les immigrants
francophones dans les communautés minoritaires ont des
besoins en justice qui leur sont spécifiques. Une telle stratégie
ne peut pas étre tout simplement une série de mesures
intégrées a une stratégie globale visant la communauté
francophone en général.

Lédacc s la justice et |l es carr
immigrants francophones forment un tout. Les immigrants
francophones devreondretchesles voir et

professionnels de la justice qui leur rendront des services. Les
jeunes immigrants devrontaussis e v oi r e tcheglésent e |
personnes qui les sensibiliseront aux carrieres en justice.
L6®tude propose quatre mguesaquides
2| ateivreonntawwibesoil ms md Guesitiemes T u vir &
| bacc s la justice en fran-ai
| 6ladit mmi gr a tdans les con®nuraugds minoritaires
francophones, agir sur les attitudes et les croyances des
n s immigranssifrintop b one s fhéagea phéacc s
2 | ame appeche concertéeckidtre les AJEFnNaeFAJEF etled i e u
organismes communautaires, et établir des relations de travail
avec les communautés immigrantes en utilisant les lieux de
rencontres naturels de ces communautés.

(o]

S

de

avrecati , mmi grants form®s en droit
devront refaire une formation en common law pour pouvoir
pratiquer | 6ext ®rieur du Qu®be
concerne | e temps québéils devront
étude sur la transférabilité des professions réalisée en 2003

pour RHDCC concluait que la profession du droit était une des

moins transférables au Canada, ayant un indice de

transférabilité & peu pres identique a celui de la profession de

n ospdtialiste dd éontndlende darcieculation aérienne.

C

L 6 ®t élabos onze catégories de projets. En voici quelques
exemples :instaureruneSe mai ne de | 6acc s
dréncam dengles aommnautds immigramtes frgnaophones;
offrir aux dipldmés internationaux en justice (DIJ) un aiguillage
vers lacarriereenjusticepr at i qu®e dans | eur
incluant un appui verdudechrtieeent i on
e ndans omoautmre somdirfe @rt justicedu verspiree garriere dans un
domaine autre que celui de la justice, selon le cas; éveiller, des
c d d@ic ol e&s ®l BanemPrRfaedes gida nless i m
enf ant s d édpoursiivgerdesmdrrigres en justice.
exp®riences n®gatives
r didoe®n tRlengue énpdri@nuqui sessbriadencettelétede esnld® o n t
nécessité de travailler en concertation. Aucun organisme
travaillant isolément, que ce soit une AJEF, un groupe
communautaire ou un groupe i
immigrante, ne pourra répondre aux besoins identifiés. Il sera
nécessaire de mettre en u v wure concertation qui déborde
du cadre territorial des régions, des provinces et des territoires
et dépasse les frontiéres institutionnelles.

D

f

p

SSu

confirment qubéil sera n®cessali
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AVIS AU LECTEUR

La Fédération des associations de juristes d'expression frangaise de common law inc. (ci-

apres appelée la FAJEF) a accordé deux mandats complémentaires a notre firme. Le premier

visait les enjeuxrelatfs™ | 6acc s ~ |l a justice auxquels sont coc
francophones et le second visait les enjeux relatifs aux carriéres en justice pour les

immigrants francophones dans les communautés minoritaires francophones.

Nous avons pr®par® deux plans de recherche distin
janvier2 010 et | 6 a2ultlrOe. elLne smadresux recherches koont intio:r
ciblent la méme clientéle. Pour assurer le bon usage des fonds publics, il a été décidé de

mener de front les deux études et de fondre les questions de recherche dans un seul outil de

recherche.

Puisque les deux études recevaient un financement provenant de deux bailleurs de fonds
différents, nous avons préparé deux rapports distincts pour des fins administratives. Déun
commun accord avec la FAJEF, ce rapport présente les résultats combinés des deux études.
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1. SOMMAIRE 1. Est-ce que les nouveaux arrivants francophones

connaissent présentement les possibilités de carriéres

La Fédération des associations de juristes d'expression dans le secteur de la justice? Si non, comment pourrait-

francaise de common law inc. (la FAJEF) est le on mieux faire connaitre les poss[bllltes de carrieres

regroupement des associations régionales, provinciales et dans le secteur de la justice aupres des nouveaux

territoriales de juristes d'expression frangaise engagées a arrivants francophones? Si oui, existe-t-il un intérét chez

promouvoir et & défendre les droits linguistiques des les nouveaux arrivants francophones pour les carrieres

communautés francophones et acadiennes, notamment en dans le secteur de la justice? .

favorisant I'accés a la justice en francais partout au Canada. 2. Existe-t-il des opportunités, des difficultés ou des enjeux

particuliers a connaitre et a considérer lors de la

La FAJEF veut mettre en iuvre|une POmofion depearrieres danslesgoteurde lani e u x

r®pondre aux besoins des i mmi ¢r an tUstiiceRBPEs dps Nouweayxgpvantsfrangophpnes?e

vivant dans les communautés francophones en situation Si oui, lesquels’ . o

minoritaire (CFSM) E”e a accordé deux mandats 3. A Ia |Um|ére des OppOI’tunItéS, des d|ff|Cu|téS et des

complémentaires a notre firme. enjeux particuliers susmentionnés, quelles seraient

certaines pistes dbaction, aux

Mandat un : La recherche, la consultation et la rédaction et provincial, pour bien promouvoir les carriéres en

d 0 uéiuele nationale sur les besoins, les priorités et les justice aupres des nouveaux arrivants francophones? )

pistes doéactionreodéi bl esmani matdefta mM®t hodologie d®taill ®e uti

doorientation reli®es ~ la justi cdeviagtregenisepargdit@lafAIBh pasexemple; le _
nouveaux arrivants francophones vivant en situation nombre doentrevues t® ®phonique
linguistique minoritaire. Lo®jude 9FRUiPEFalde dPfLrencresitdd®chant
notamment des éléments suivants :

Léanalyse d®mographiqgue a ®t® r ®a

1. Identification des besoins, des priorités et des pistes données Premiére langue officielle parlee (PLOP) du
doaction possibles en ter meg dSaNSEMNBALAN2006i on et
déborientation en justice et |en droit pour | es nouveaux
arrivants francophones vivant en situation linguistique Pour rejoindre des répondants a travers le pays, la firme a
minoritaire, et ce, afin que ceux-ci puissent mieux relever communiqué avec des organismes culturels, sportifs,
les défis de leur établissement. communautaires et religieux issus des communautés

2. Identification des besoins, des priorités et des pistes immigrantes elles-mémes. Les responsables de ces
déaction possibles en ter mes d@ganisniesaogtgiantugedérigds fdefempsma pne agtivien
et doéorientation en justi ce | e tdéjaoraniggegqurpermeitrg  la firmege rensantieelesu x
arrivants francophones vivant en situation linguistique membres, d ddministrer le questionnaire et d éngager la
minoritaire, et ce, afin que ceux-ci puissent avoir un discussion. En tout, 25 séances ont eu lieu en mars, en auvril,
meilleur accés a la justice en francais. en mai, en septembre et en octobre 2010. Au total,

3. Faciliter et aider au d®vel ¢p nesorstygj part igciip@y”, Ildge®tude. L
projets nationaux, régionaux ou provinciaux pour répondants refléte a peu pres la répartition des immigrants
r®pondre aux besoins et pri ¢r iffangghonegdansies comnwrautes francophgnes u d e
nationale. minoritaires, sauf pour la Colombie-Britannique, qui était

sous-représentée, et le Manitoba, qui était surreprésenté

Mandat deux : La recherche et la consultation aupres des dans | d®chantillon. Cela est le

nouveaux arrivants francophones, ainsi que la rédaction dans ces provinces. Au total, environ 67 % des répondants

d 6 uétuele nationale sur les opportunités, les difficultés, les étaient agés de 39 ans et moins. Les immigrants venaient de

enjeux particuliers, ainsi que [3epays@iffeeeitses doaction possibles

considérer en matiere de promotion des carrieres dans le

secteur de la justice auprés des nouveaux arrivants De ces 25 seances, six ont vise spécifiquement la

francophones vivant en situation linguistique minoritaire. participation des diplomeés internationaux en justice (D1J),

dont une au Nouveau-Brunswick, trois en Ontario, une au

Pour les fins de cette étude les carriéres en justice sont Manitoba et une en Alberta, comprenant environ

définies de facon large pour inclure, entre autres, les 50 personnes. Six autres séances visaient spécifiquement

membres du personnel de soutien comme les greffiéres et des jeunes agés de 12 a 18 ans. Elles ont eu lieu a Ottawa, a

les greffiers, les secrétaires ou les adjointes juridiques, ainsi Winnipeg, a Toronto (2), & Hamilton et a Vancouver et ont

que les gendarmes, les agents correctionnels et autres. rejoint environ 85 jeunes. Ces12gr oupes t ®moi ns, d

dur ®e d 6 emminutest amtrperr@ifde recueillir des

Voici les questions principales qui doivent étre traitées par donn®es qualitatives, DXgaipprofond

| ®t ude 'national e voudraient poursuivre une carriére en justice au Canada et

de mieux comprendre les perspectives des adolescents
concernant des carriéres en justice. Les participants aux
groupes témoins ont aussi complété le questionnaire.

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.
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i mmi grants francophones en mat.i
Lesconstatssuivantss e d®gagent de | 6®t yde. sontlessuivants, par ordre décroissant :
1. Lerecensementde2 006 confirme qub6envi r ofn Aide pouravoir accés aux services
137 000 immigrants francophones vivent dans les gouvernementaux i exemples : santé, appui
communautés minoritaires francophones, dont 70 % financier, assistance sociale, logement (53 %);
habitent en Ontario, 15 % en Colombie-Britannique et 1 Aide avec |l es documents offic
8 % en Alberta. Il y a des immigrants francophones dans (51 %);
toutes les provinces et territoires. Les immigrants 1 Aide concernant les questions liées au parrainage
constituent 13 % de la popula.tlo.n francophone totale par un membre de la famille, un ami ou autre
dans les communautés minoritaires francophones. (49 %);
) o 1  Aide pour les questions liées aux conditions
2. De ce nombre, environ 20 000 immigrants francophones d 6 e mp éxeniples : contrat de travail, embauche,
sont gés de 15 a 44 ans; 8 200 ont le frangais comme congédiement, sécurité au travail (46 %);
premiére langue officielle parlée et 12 000 ont a la fois le 1 Aide ddéinterpr®tation simulta
fran-ais et |l od6anglais comme|premi ghEmehAdydli@sop,f ficielle
parlé.e. Ce segment de 20 000 personnes constitue le 1 Aide & comprendre les conditions de contrat i
bassin potentiel de recrutement pour des personnes exemples : bail de location pour une résidence
intéressées a poursuivre des carriéres en justice. contrat odaduacohmeotbid e c ontrat c
. . . . . crédit (42 %);
3. LaArepartltlo_n des reponses re_latlves aux besoins 1 Aide pour les questions liées au droit de la famille
doapc S ,I a justice est pogr |a erlln IBﬁrorviﬁce'l éxénw?)l sa%a?iage,ba?tagede
marche est segmenté en deux. Un segment a peu de biens entre membres du couple, distribution
besoins, alorsquel 6 autre segment a bleaucou é\/enﬂjglle de biens aux enfants,(40 %):
be§0|ns. Globalement, la réponse 3 (besoin moderé) q ide pour les questions liées au climat de travail i
noe st pas tr s f T ®qu en te. Cela i'n )'<et9|p'1'eg - dddifida ion,ﬁa?c lement (40 %);
nécessaire de comprendre les besoins des différents 1 Aide pour préparer un testament légal au Canada
segments de la population visée plutét que de se fier a (34 O/f) prep 9
une moyenne globale dans les réponses. '
4. Pour | 6ensesmbiesdpsessdi bl es, |i I9' nEgugllZneéglr’ril ;a{s"%r:'guﬁa}:étz gancgﬁgdogeﬁgcr)nnnaéssnenée
di f f®rence significative selon lgc%nnass%ﬁ/cesde‘aé%%'ni?er}n%’llel%yeqs?ec%rdr?_r
résidence au Canada ou le revenu familial parmi les 42,81, ce qui est inférieur & 3 sur une échelle de 1 4 5
gens qui expriment un besoin éleve. ou 1 = peu de connaissance et 5 = une trés grande
5. Pour tous les besoins possibles, les femmes sont plus connaissance. Le degré de connaissance des carrieres
nombreuses que les hommes a exprimer un niveau e:ltl‘IeeSSU|\1arS1t, g p%rt'sr c.ies carrieres les plus connues a
®l ev® de besoin, sauf pour | 6ai FEMYRWEMVFant 1 es
questions liées au climat de travail, ou les hommes sont Policier i 3.66:
plus nombreux a exprimer un besoin élevé. Cela est le > Avocati 3 65
reflet de certaines questions liées au genre auxquelles 3 Traducteur’ou,inter rete i 3.48:
sont confrontées les femmes immigrantes. Le processus . Interp T
h ; . . N 4. Travailleur social i 3,40;
de compréhension des incidences des droits peut étre 5 Juge de paixi 2.74:
assez long. Ces incidences causent parfois des 6 A gem deF; servicés ’correctionnels i 258:
différends dans les familles et les femmes portent assez : gent e . =
A s 7. Huissier (sheriff) i 2,57;
souvent les conséquences de ces différends. 8 Greffieri 2.45
6. Dans tous les cas, ce sont surtout les gens de 30 ans et Slao ?35&%%?%?%?% (Zéigiuriste) i 236
plus qui expriment un niveau élevé de besoin, sauf pour 1 ' Sténoaral hJe ; 2q31. para) R
| 6ai de concernant |l es questions 1%%%8%%3561“(3 é.l.(;Z(dei tions
déempl oi , pour |l esquelles dg gens MY A GRS <% s groupes
do©ge expriment un besoin ®fe Vlgz.) ‘Méme lorsque les gens pensent connaitre une carriere
7. Environ la moitié des répondants ne savent pas ou donnée, il y a une confusion dans les termes utilisés
. o - - P
touver | es servi cdreuvedldsgens avocat , eéﬁ%ieﬁ”{e Iez cnarrlegrers c;a::sdles F:}agsnc]l\élhrstzs, ddoooi /rznmi gr e
. . 7 ~ L C
pouvant donner des informations légales et ou trouver et dans les provinces ol la common law est pratiquée
| es s e aidejuddiEse dd Iéur province. )
- . 11. Les immigrants disposent souvent des mauvaises
8. En utilisant comme critere Ie_pourcentage glopal des informatic?ns conce‘r)nant les différentes carrieres en
gens ayant exprimé un besoin élevé, les besoins des . ;
justice. Comme exemple, un gran

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.
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croient qudéil faut °tre cit
policier au Canada. Cel a nog
les polices provinciales ou municipales.

12. Les immigrants ont généralement des perceptions
positives du systeme de justice au Canada et croient
que les carriéres en justice sont ouvertes a tous. Les
immigrants ont confiance eneux-m°® mes et sent

ont le potentiel requis pour exercer une carriére en
justice.
13. Les gens croient que les études requises pour exercer
une carriere en justice sont dispendieuses.
14. Les i mmi grants en g®n®r al
élevé a poursuivre des carriéres en justice.

e

y d.e&s erjeaxetlad défisnideniftés dans dettesrechercine
pstcomdunrtmemtt madille seasa p®RCressaire
et des actions qui ciblent directement les immigrants
francophonespour augmenter | dacc s 7 |
et leur participation aux carriéres en justice. Une telle
stratégie ne peut pas étre tout simplement une série de
mesures intégrées a une stratégie globale visant la
e ncomnwnadté flarscophone en général.

C

L 6 aés &la justice et les carriéres en justice pour les
immigrants francophones forment un tout. Les immigrants
francophones devrontchesles voir
professionnels de la justice qui leur rendront des services.
Dune p@ament er | enmigrantsfraneophdngs
p rqui exercemt une carriereen justice dadorisera [@r € fait

m° me | 6acc s ~ | agefuddparger en fr an
améliorer| 6acc s ~ |l a justice encour ac

et

15. Les diplémés internationaux en justice (DIJ) notamment les jeunes, a vouloir poursuivre des carriéres en
francophones ndont pas une expuStce. ence positive au
Canada pour ce qui est de poursuivre une carriére en
justice. Au total, 106 immigrants avaient postulé a L6®tude propose quatre grandes or
218 emplois répartis dans toutes les carrieres en justice. devront guider | a mise en Tuvre d
De ces personnes, neuf ont traversé toutes les étapes et
ont obt en Cinglddcesemplaisiétaient en 1. Positionner | 6acc s " la justic
travail social. Presquelamoi t i ® des grecas hH 6 on twundé@rsninantd e immération réussie
de réponse a leur demande et un tiers des gens ont
franchidel 06l@btearptediplamesdes pays Les immigrants francophones ont des besoins relatifs a la
déorigine ne sont pas r econinu gusticelgei kur sont spBafiquesd pe®inportedesr position le
postsecondaires dans | es pays lodgdoc o gt nruypmude olbd iemimirgd &@tsi on. L
diplbmesnecorr espondent pas toujjoulrési nnixg rdadt®tound ecsompr ennent +a p®ri

exigées au Canada. Les DIJ connaissent mal le systéme
déembauche dans | 6appareil
nombre important de postulants attribuent les refus de
candidature " | a discrimi
la cause du refus. Les immigrants francophones qui
refont leurs études en droit au Canada connaissent des
difficultés importantes & obtenir un stage.
16. Les carri res en justice
pour les jeunes immigrants francophones agés de 12
a 18 ans. Les jeunes ne connaissent pas ces carrieres,
ndbont pas de mod |l es pour
entourage familial ou voient le systéme de justice a
travers la lentille
En plus, ils croient que leurs famill es nodéont
moyens financiers leur permettant de poursuivre des
études postsecondaires.
17. Les jeunes immigrants ne connaissent généralement
pas le systeme canadien des préts et bourses leur
permettant de poursuivre des études postsecondaires.
18. Les francophones occupent généralement des carriéres
en justice selon leur poids démographique proportionnel
ou sont sous-représentés dans certaines carrieres, dont
la carri re dbavocat Les
fortement sous-représentés selon leur poids
démographique proportionnel dans toutes les carrieres
en justice.
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[

mer, | 6accueil et | 06®tablissement
®d ®reaabraecatmadlL éaccUs ~ Idevraiféuest i ce e
positionné commeun d®t er minant doéune i mmi
i @au, mh°mee tdit reelgaend dsint®gys ati on ®
culturelle des i mmigrants francop

services de santé en francais, par exemple.

2. Agir sur les attitudes et les croyances des
g®n ®ma lge maerrtts rhoiams ophaintersa iftac e

Ldbacc s 7 |l a justice noéqe

ts | darcrci sr € s bxhapkslediceymentaiees de
plusieurs répondants ont confirmél a per cepti on

e rpersorme devagt actéder & 181 seaviceede judtice ayo | i c e .
I poisiéeme. Un nombre important de gens dans les groupes
témoins, notamment les réfugiés, ont été marqués par leur
propre expérience du systeme de justice de leur pays
d 6 o r .iAgantmannu un systéme judiciaire faisant preuve
déinjustice envers |l es citoyens o
corruption, ils ndédont aucun int®r
justice au Canada. Les AJEF et la FAJEF devront élaborer
du matériel de sensibilisation en vue de développer des
croyances et des attitudes positives en matieredé acc s 7 |
justice et de carriéres en justice. Ce matériel devra expliquer,
en langage clair et simple, les fondements du systéeme de

sont

pas vu

guobL
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3. Organiser une approche concertée entre les AJEF, la
FAJEF et les organismes communautaires
Un grand constat qui se d®gag¢g

est la répartition inégale des immigrants dans les provinces
et territoires. A priori, il faudra accepter que les projets
difféerent selon les régions, en fonction de la répartition des
immigrants francophones a travers le pays.

Aussi, presque 30 % des immigrants francophones vivent en
Alberta et en Colombie-Britannique, deux provinces ou on
trouve généralement moins de ressources francophones
pouvant servir les communautés. En Ontario, une partie
importante des immigrants francophones vivent a Toronto et
dans le sud de la province, des régions offrant généralement

moins de services en fran-ai s|
province o u Sudbury, © titre dobée
En termes dobéapproche, | a concg

projets pour immigrants francophones ne se feront pas sur
une base provinciale puisque
ne se trouve pas nécessairement aux mémes endroits que la
demande. Les AJEF et la FAJEF devront donc déterminer
quel organisme est le plus apte a concevoir et a élaborer
quel type de projet, selon les antécédents et les forces de
chacun. Ensuite, ils décideront ensemble comment mieux
livrer ces projets sur le terrain. A peu prés tous les projets
suggérés devront étre réalisés par les AJEF et la FAJEF,
celles-ci travaillant ensemble et souvent en partenariat avec
des groupes communautaires locaux, selon la nature des
projets.

Etablir des relations de travail avec les
communautés immigrantes en utilisant les lieux de
rencontres naturels de ces communautés

4.

Des études antérieures ont confirmé que les immigrants,
notamment les immigrants récents, ont tendance a se
regrouper au sein de leurs groupes culturels ou ethniques, ou
encore au sein de leurs lieux de culte. Une étude réalisée a
Ottawaen2 009 constatait

francophones wutilisaient | es
do®t abli ssement offerts par
établ i s c e t autre tiérs des imnrjguadts se fiaient

a leur propre famille et & leurs amis pour des avis et conseils
et que ceux du dernier tiers utilisaient les avis et conseils de
leurs pasteurs ou chefs de file communautaires déja établis
au Canada. Les familles et les réseaux transmettent donc
beaucoup doéinformations aux
représente un avantage puisque les nouveaux arrivants font
confiance a ces personnes et les voient souvent. Cela
représente aussi un désavantage. Parfois, les familles, les
amis et |l es chefs de file
erronées. Dans ces cas, les nouveaux arrivants sont mal
orientés, sans le savoir, et demeurent mal orientés.

Les AJEF et la FAJEF qui veulent rejoindre les immigrants
francophones devront développer des relations de travalil
avec les organismes formels et informels issus des
communautés immigrantes elles-mémes. Ces groupes
comprennent les organismes culturels, les organismes
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patri moniaux, | es c| urbpss,lédséi mmi gr a
groupes sportifs, les groupes de femmes, et ainsi de suite.

De sl pamglet se pd®pPoF®sp lciopueer nant |
les carriéres en justice

L6 ®t ude opze prgetss e

1. Rehausser le profil de lajustice en francgais en
instaurant une Semainede | 6acc s 7 |
francais dans les communautés

immigrantes francophones

a jusi

La Semaine du droit ° 1 6informati
Noirs et la Semaine de la francophonie sont des événements
qu ompliaurchatiue aneém aunCanada. CeHéeénamentdse |
mpredtiggeux marquent le Canada et rehaussent
considérablement le profil des clientéles ciblées. Les AJEF et
tlai FAJEF pourronkt cagarliserune Se manneesde | 6acc s
justice en francais des communautés immigrantes de la

freneophmriei can®lierene. Umtal évEnemeat dahrerait 6 o f f r e

| 6occasion adwax FAIJEF ,etai nsi gudaux
gouvernementaux et communautaires, de mettre sur pied
une s®rie d6®v®nements pour
afin de rehausser le profil de la justice auprés des
communautés immigrantes francophones et des
communaut ®s Led AJ&F et la RAUHF pourront
développer un programme de bourses pour les jeunes
immigrants francophones voulant poursuivre une carriére en
justice. Les sommes ne seraient pas obligatoirement
exorbitante s . (| pourrait so6agir $de
que les AJEF et la FAJEF offriraient a des jeunes immigrants
francophones voulant poursuivre des études pour une
carriere en justice. Ce type de projet a comme premier
objectif de rehausser le profil des carriéres en justice aupres
des communautés immigrantes francophones. Ces bourses
pourraient étre remises lorsdelaSe mai ne de |
justice en francais dans les communautés immigrantes
francophones.

a

de mu

mor

6acc s

2u nDédeliner ursprixi pravindiaina regom@aissasce en
rvimags de&adeugiulstetce et doi
groupes communautaires
La FAJEF et les AJEF pourront décerner un prix de
reconnaissance a une personne ou a un organisme qui fait la
promotion des enjeux de justice auprés des communautés
immigrantes francophones. Un tel prix servirait & rehausser le
profil de la justice dans les communautés immigrantes et

mmi gr a

n ¢ u \peudait &re décerng leradefasSe m@eélna de | 6acc s
justice en frangais dans les communautés
immigrantes francophones.
di s p o e rParticipéria PdstinatimmCanaslan s parti el l es ou

Les AJEF et la FAJEF devront participer au projet de

Destination Canada dans la phase de recrutement des

immigrants, au méme titre que le font des organismes

économiques, de santé et autres. Les AJEF et la FAJEF

pourront profiter de ces occasions pour informer les

immigrants potentiels sur des enjeux en matiere de justice en
fran-ais 7 | dext ®ri eupourrdniétr®u ®b e c .
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établis avec les dipldmés internationaux en justice (DIJ) pour
l eur expliquer | es
dans les communautés francophones minoritaires.

4. Concevoir du matériel de sensibilisation adapté a la
situation des immigrants

LO®t ude confirme que |l es besoi
avec | e nombre déann®es pass ®g
matériel répondant aux besoins des immigrants, qui évoluent
selon |l es cycles de | 6i mmigr af
des nouveaux arrivants, les AJEF et la FAJEF devront
concevoir du matériel pour un segment de la population
constitué de clienteles pauvres. Cela aura un impact
important sur la perception des familles quant a leur capacité
de défrayer des études postsecondaires pour leurs enfants.
Le matériel de sensibilisation pour les carriéres en justice
devra aussi tenir compte des enjeux culturels, des croyances
et des attitudes des gens, dont les perceptions négatives a

| 6®gard des policiers, “ titrg
Tout le matériel devra étre en frangais et rédigé dans un

niveau de langue approprié. Il devra aussi utiliser un

vocabulaire ayant une signification concréte pour les gens.
Parexempl e, |l e concept de droit
r®sonance pour bea licedaudrapdsd i mmi
utiliser des sigles courants dans le matériel puisque ces

sigles ne sont pas compris des gens. Cela comprend des

sigles aussi répandus que celui de la GRC.

5. Développer des activités de sensibilisation
destinées aux immigrants francophones

La FAJEF et les AJEF pourront collaborer avec les
organi smes communautaires
activités de sensibilisation pour atteindre directement les
communautés ciblées. Voici trois exemples.

et

Pieces de théatre : Les pieces de théatre ayant un message
social communautaire sont des excellents outils de
sensibilisation communautaire. La piéce serait accompagnée
déun outil de s enaquelparticipastat i on

Insertion de matériel relatif a la justice dans le matériel
pédagogique scolaire des écoles élémentaires et
secondaires : Les enfants des immigrants, notamment les
adolescents, transmettent souvent des informations a leurs
parents. Les AJEF et la FAJEF pourront travailler avec les

conseils scolaires et | es mini
provinces pour élaborer du matériel relatif a la justice a

I 6i nt ent i cants.ldeAs) Ei Fmnpiayaitler de pres
aveclesp er s o n n e s enéiablisseanertt dans les

®col es qui offrent des servi cé

aux enfants immigrants, la ou ce service est offert.

Insertion de matériel relatif a la justice dans les clubs et
associations sur les campus des colleges et universités :
Plusieurs communautés immigrantes francophones ont créé
des clubs et des regroupements sur les campus des colléges
et universités. Les AJEF et la FAJEF pourront développer

avant ages [

h

b

me

des relations de travail avec ces clubs et regroupements pour
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élaborer et transmettre du matériel de sensibilisation et

t dliée smfoomtartaiomt e |l g ifd6i"ndtaaljluesn i c

courroie
fr res et

souvent comme

doi
|l eurs jeunes si

|
ur s .

6. Appuyer la formation des dipldmés internationaux
en justice (DIJ)
des i mmigrants ®voluent
s Lau gCamaldka .maljlorfiada ®drdad i dumi gr
originaires de pays régis par le droit civil. Les immigrants

nfor mat

ants f

i dror Msure natdtreoiindrce vlid mManse |l eur p
une formation en common law pour pouvoir pratiquer a
| 6ext ®r i e u tLaqdestiofui ®dragrosée
concernera |l e temps qubéils devron
Devront-ils compléter le programme au complet ou sera-t-il
possible de pr®voir des cours dba

des connaissances? Une étude sur la transférabilité des
professions réalisée en 2003 pour RHDCC concluait que la
profession du droit était une des moins transférables au
dCanada,eayapt Lreindice de transférabilité & peu pres
identique a celui de la profession de spécialiste du contréle
de la circulation aérienne.

Une recherche approfondie est nécessaire pour mieux
d eonnhie ef canmpierdie eousred enjeyx eoscerdaat la
g rfoanmatios initiale des DIJ et les cours qui seront requis pour
leur permettre de travailler dans une carriére en justice au
Canada.

7. Appuyer |6 btention de stages des juristes

La recherche a constat® qudun
qui ont refait leurs études au Canada ont connu un obstacle
important. lls ont eu beaucoup de difficultés a obtenir un

tstt rag ee d 6lawwrcea t d i fNfo®@rs e ea esgens quie u
avaient soumis des demandesa20endr oi t s,

60 endroitsetunaune centaine ddéendroits
stage, ou pire, sans r®ussir ob
déun stage est |l e r®sultat de nom
notes de classe, les contacts de la personne et les
antécédents familiaux. Les cabinets privés ne sont pas des

r dmivy es adhlk charit®. I'l's ne sont pa
do®t abli ssementnd@dntmmp @s adddsbl ildas
créer des places de stage pour les immigrants. Les AJEF et
la FAJEF devront approcher les gouvernements pour mettre
en Tuvre des programmesstagemci | i t an

pour les immigrants. Certains organismes ont développé des
programmes de relais (bridging programs) pour les juristes

stour d ® sd an®ldeef£d msatfioo m®de
connaissent un certain succes, mais les nombres en question
sont minimes.

s LalFAJER te@rg medtre suopied wun sexvicgnatior@lrpous
appuyer les immigrants qui refont leurs études au Canada a
obtenir des stages. Le Bureau de la traduction a établi un
programme pour améliorer la capacité du secteur langagier

et

du Canada. Un des volets de ce pr
stages et est mis en Tuvre par | a
canadienne-francaise. LaFAJEF pourrait sdéinspi
modele et mettre surpiedun service ~ | 6intent]
i mmi grants faisant des ®tudes en

cer

des

dbéautre

"l d ®®E rang
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carrieres en justice dans les communautés francophones
minoritaires pour | es appugser
services rendus pourraient varier du plus simple au plus
complexe. Voici quelques exemples :

1 Une formation en matiere de rédaction de curriculum
vitae qui puisse répondre aux impératifs culturels et
dédaffaires du Canada

1 Une formation pour se préparer aux entrevues pour les
stages;

T La cr®ation et | e maintien d
les milieux de la justice et des affaires.

La FAJEF devra tenir compte de certains facteurs culturels

chez les immigrants. Les participants aux groupes témoins

ontaffir m® que | es i mmigrants ndali

| 6ai de. I'l's sentent qudils-doi

immigrants et cela crée des frustrations.

8. Ap p uy eguilldgé wers des carriéres en justice

La reconnai ssance des diregpaysme g
est un enjeu compl exe. Demand ¢
compl ® ® un programme do®t ude

deuxiéme cycle ne procure aucune information pertinente.

Une formation de premier cycle peut correspondre & deux
ann®es do®t ud e sdaesrertains paysaAul s o
Canada, deux ann®es doé®tudes ¢
pas a former un travailleur social. Un dipléme de deuxiéme
cycle peut correspondre

ce qui permet a une personne de devenir juriste dans une
banque, comme exemple.

=t

qua

Lébenjeu est immense. Les gens
peuvent r®pondre aux exigence
travail en raison des études terminées dans leur pays. lls
sont souvent bless®s dobéaparen
gue leurs qualifications ne suffisent pas. Le terme

« travailleur qualifié » porte a confusion. Les immigrants
trouvent difficile de comprendre comment une personne peut
étre « qualifiée » pour immigrer au Canada, mais ne pas étre

« qualifiée » pour travailler au Canada dans sa profession.

&

Les AJEF et la FAJEF pourront développer un service

d 6 ai g werd desecareéres en justice, en collaboration
avec |l es organi smes dobdaccueil
déja dans les communautés. Ce service pourrait appuyer les
immigrants dans leur choix de carriére, méme si la carriere
canadienne choisie n 6 ® paa la méme que celle pratiquée
dans | e p a)yarex@mpeeriliexsie des professions
dans le domaine de la justice, comme celles de policier, de

traducteur, doi nt er, ganslesqellest d
Il es i mmigrants pourraient Tuv
des ann®es doé®tudes. Le fait
un avantage concurrentiel pout
Le serwiucid |dégeei devra °tre en

taches suivantes, entre autres :

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.

1 Accueillir tout immigrant francophone qui a déja une

d a n dormatfbo dats @mdorhame de fistice sldnsisgrepays L
déor; gine
T Analyser en personne J e dossier
1 Poser un jugement sur ses meilleures possibilités
déacc®der ~ une carri; re en jus
1 Recommander un plan de carriére personnel en
conséquence.
Les recommandations varieront pour chaque individu. Ce
0 Wernierg@wretau de contacts dans
1  Suivre une formation supplémentaire pour accéder a la
carriere de choix;
1T Sdéorienter ver sunauiredomanedeila re da

demander de

me n tjustiﬁea S

VENissoe ikRMAkteveRlsuuinkU&alres "m@nN da

celui de la justice.

Le d®fi ddédaugmenter | a
francophones aux carriéres en justice est collectif, mais les
&dlutidhLaSappBrierséht irfdividl@Ids puisque chaque

I céhdidat pSs8eBeSsondpre parcolré'et chaque dossier est
difique® If f8uBYA Sokic reQoit le Ho8sier de chaque personne
concernée.

i @l Appuyerla ma  trisesde | dangl a
n travail social ne suffisent

La ma ' trise de | danglais est
I QlesifchisSichs dedgfo@pbsudinBiss. 14t esskhtiel be

ma“ triser | dangl ais pour
carriéres en justice au Canada. Les AJEF et la FAJEF
devront développer un projet qui analyse tous les enjeux

participat

exercer

Cleit @Mty ahitN G af gnBE Rl | GO idleS | sangl ai

dr&ncobroredBuiaft faireArrie EnGURHRER Eette analyse
devra approfondir les connaissances sur ces enjeux et

' §r oHbsahr ideantyjay egamad sigsaget i on

de I 6angl ais doéun ni

poursuivant des carriéres en justice.

veau

10. Transmettre des informations pertinentes aux
immigrants en matiére de carriéres en justice

Généralement, les immigrants francophones connaissent mal
lescarri re justice au Can

e tioutd)18 iR eohihisse
diverses carriéres qui y sont associées. Un grand nombre de
r®pondants nbéavaient aucune
carriéres, dont celle d 6 angde probation comme exemple.
Certaines personnes connaissaient le terme utilisé pour
décrire une carriere, mais| 6 i nt entsplon®tra i

a Wipérienge cRillste. Par Bxemple, les gens confondaient le

s en j C _
Sa&18\@mMrhon B pas MUs fus fese N

p

r®pondan

ada
t

d®e

€ Tternfe fuffeSe paik dvée celubdl o' adg®sSn td edced€plfi | xI €d u

Qtidé Sridik dne bidgBeMPtérRel leur était expliqué, ils
reconnaissaient la carriére qui y est associée i huissier ou

me shériff omedeRef Sl DARS cérthins pfyScivilistes, le

terme commissaire-priseur est utilisé pour désigner cette
fonction.

d 0 “Chriaifes Setsdhhed M8 ®onfaidsaiént pad dbi tof e ferié © @i t
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Les AJEF et la FAJEF devront aussi préciser les exigences composéed 6i mmi grants francophones qu
en matiere de citoyenneté pour chacune des carriéres en carrieres en justice. Ce sont ces personnes qui devront
justice. approcher les jeunes immigrants dans les écoles. Les jeunes
doivent se voir et se reconnalitre dans les personnes qui leur
11. Eveiller] 6i nt ®r °t des jeunes ° p o uwarerontdeces cadiéres.
carrieres en justice
Les AJEF et la FAJEF devront aussi donner des informations
Les AJEF et la FAJEF devront préparer un projet pour précises sur les programmes de préts et bourses disponibles
approcher les jeunes immigrants francophones et les partout au Canada pour poursuivre des études
intéresser a faire carriere en justice. Plusieurs systemes postsecondaires. Les groupes t ®mo
scolaires francophones utilisent le modeéle scolaire primaire- faut pas prendre pour acquis le fait que les jeunes
secondaire (maternelle & 6° année et 7° & 12° année). immigrants connaissent ces programmes.
Rendus en 9° année, les jeunes ont déja commencé a
orienter |l eurs ®tudes en foncftl i desAJEP etla EAJEFadevront ausseconcdvarsu matdneh e s
du secondaire dans les groupes témoins ont confirmé que distinct selon le genre, pour encourager notamment les
|l eur vision doéune carri r e s e | maennedfibes étles atolescénferacidiré ovaermreintr eetesdt a B @ar ¢
6° ou la 7° année. Les AJEF et la FAJEF pourront travailler se diriger vers une carriére en justice par la suite.
avec |l es minist res de | d0£ducation de |l eurs provinces et | es
conseils scolaires pour élaborer du matériel relatif & la justice Conclusion
|l dintention des i mmigrants. |En termes de carri res en
justice, ce matériel devra informer les parents sur les L6i mmigration francophone deccasi o
possibilités de carriéres pour leurs enfants et sur les divers la vie méme des immigrants et de la vie des communautés
appuis financiers disponi bl es | pquilesafcaccuieliiltleerntl.6 aCcect tse a®utxu d&t ucdoensf i
postsecondaires. déorganiser des services favorisa
frangais pour les immigrants francophones. Les stratégies et
Un projet int®ressant d®) " mi $ desprdjetssantgroposé®d titreade suggession. La forme et
| 6i mplndduaei concentration en u $es modaditésalel ceqprojets \anieront selon les circonstances
secondaire. Le programme am né¢ Iddchdquexcamminauyér endr e
conscience des multiples facettes du milieu de la justice en
fran-ais en Ontario, auLéd@wnada dtd® ®m&inrit éren gtliuenalmportant qui r
qui terminera en 12° année le programme de concentration nécessité de travailler en concertation. Aucun organisme
enjusticerecevras on di pl * me do ®teusd es § e travalldndisoeraent, que ce soit une AJEF, un groupe
verra octroyer un certificat en justice en plus de son dipldme. communautareouun groupe i ssu doOéune ¢ omi
Cette certification lui donnera un acces prioritaire aux immigrante, ne pourra répondre aux besoins identifiés. Il sera
nombreux programmes en justice offerts par la Cité collégiale n®cessaire dobéi magi n aébordedecadreoncer t
et | 6Universit® doéOttawa. L e s | A JeFitoriakdes rdgians, Ees pré&vincesiet des ternitdires et
explorer la possibilité de mettre sur pied une concentration dépasse les frontiéres institutionnelles.
en justice dans au moins une école secondaire de chaque
province ou sont concentrés les immigrants francophones
dans les communautés minoritaires francophones.
Les AJEF et la FAJEF dans les provinces et territoires
devront constituer une banque de personnes ressources

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.



14

VERSION FINALE i ETUDE IMMIGRATION FRANCOPHONE i ACCES A LA JUSTICE ET CARRIERES EN JUSTICEi FAJEFi LE 1¥ MARS 2011

2. LE MANDAT

La Fédération des associations de juristes d'expression frangcaise de common law inc. (ci-aprés
appelée la FAJEF) est le regroupement des associations régionales, provinciales et territoriales
de juristes d'expression francaise engagées a promouvoir et a défendre les droits linguistiques
des communautés francophones et acadiennes, notamment en favorisant I'acces a la justice en
francais partout au Canada.

La FAJEF accomplit sa mission en :

Facilitant la concertation et le partenariat;

Agissant comme porte-parole national et international de ses membres;

Fournissant des services de soutien aux membres;

Favorisant le regroupement des juristes de langue francaise dans toutes les juridictions de
common law du Canada.

=A =4 =4 A

Le localisateur de ressources uniformes (adresse URL) de la FAJEF est le
http://accesjustice.ca/contact.php.

La FAJEF veut mettre en 1 uvrépondrenaexbesbimsads®gi e vi san
i mmi grants doexpression fran-aise vivant dans | es
minoritaire (CFSM). Ces besoins se situent a deux niveaux, soit les défis a relever au moment de

leur établissement au Canada etles défisarelever | orsqudéils doivent acc®c

justice en francais.
La FAJEF a accordé les mandats suivants a notre firme.

Le Prestataire fournit les services suivants désle 1* février2 010 et | a date dbéach v
plus tard, le 31 décembre 2010 :

Mandatun:La recherche, | a cons ulétudenatianale series Hesoinst ®dact i C
l es priorit®s et | es pistes dbéaction possibles en
justice et au droit auprés des nouveaux arrivants francophones vivant en situation linguistique

minoritaire. L6®t ude nationale aura ~ traiter not
1. ldenti fication des besoins, des priorit®s et de s

doéi nformati on et cdtheodrdit pourtlea houveanx agivantg frarecaphones
vivant en situation linguistique minoritaire, et ce, afin que ceux-ci puissent mieux relever les
défis de leur établissement.

2.l denti fication des besoins, des ptermesde t ®s et de
ressources doéinformation et dbéorientation en ju
francophones vivant en situation linguistique minoritaire, et ce, afin que ceux-ci puissent avoir
un meilleur acces a la justice en francais.

3. Faciliter et aider au d®vel oppement, soé6il y a |ieu,
provinciaux pour r ®pondre aux besoins et priorit

tNn (N

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.
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Mandat deux : La recherche et la consultation aupres des nouveaux arrivants francophones, ainsi

gue | a r ®d atede natonaledud lesnopportunités, les difficultés, les enjeux particuliers,

ai nsi gue |l es pistes dbdbaction possibles " consi d®
secteur de la justice auprés des nouveaux arrivants francophones vivant en situation linguistique

minoritaire.

Pour les fins de cette étude les carriéres en justice sont définies de facon large pour inclure, entre
autres, les membres du personnel de soutien comme les greffieres et les greffiers, les secrétaires
ou les adjointes juridiques, ainsi que les gendarmes, les agents correctionnels et autres.

Voici | es questions principales quwi doivent °tre

1. Est-ce que les nouveaux arrivants francophones connaissent présentement les possibilités de
carrieres dans le secteur de la justice? Si non, comment pourrait-on mieux faire connaitre les
possibilités de carrieres dans le secteur de la justice auprés des nouveaux arrivants
francophones? Si oui, existe-t-il un intérét chez les nouveaux arrivants francophones pour les
carrieres dans le secteur de la justice?

2. Existe-t-il des opportunités, des difficultés ou des enjeux particuliers a connaitre et a
considérer lors de la promotion des carriéres dans le secteur de la justice aupres des
nouveaux arrivants francophones? Si oui, lesquels?

3. Alalumiére des opportunités, des difficultés et des enjeux particuliers susmentionnés, quelles
seraient cert ai,ausivequx rattorls régibdabet provircial, pour bien
promouvoir les carriéres en justice auprés des nouveaux arrivants francophones?

4. La m®t hodol ogi e d®t ai |l | ®e dévraétreirdmisesparrécrippadau r | 6 ®t u ¢
FAJEF, par exemple, | e nombre doéentrevues t ® ®pt
référence s | 6®chantill onnage, et c.

3. LA PRESENTATION DU RAPPORT
Le rapport présente les éléments suivants :

1 Le portrait démographique des immigrants francophones dans les communautés
minoritaires francophones au Canada (voir section 4);

1 La méthodologie utilisée pour la collecte des données (voir section 5);

1 Les constats qui se dégagent de la collecte de données relatifs au premier mandat
concernant | 6a(wicsediond); | a justice

9 Les constats qui se dégagent de la collecte de données relatifs au second mandat

concernant les carriéres en justice (voir section 7);

Léanal yse documen8;aire (voir section

Les données concernant la distribution de la population dans diverses carriéres en justice

(voir section 9);

T Les conclusions delOf 6®t ude (voir section

1 Les axes stratégiques (voir section 11);

91 Les propositions de projets (voir section 12).

)l
)l

4. L ANALYSE DEMOGRAPHIQUE

Le Canada est un pays doéi mmigration. Selon Statis
le 23 décembre 2009), au 1* octobre 2009, lapopulaton canadi enne so6®l evai't "

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.
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33 873 400 habitants. Au cours du troisieme trimestre, la population canadienne affichait une
croissance de 133 500 personnes (+ 0,40 %). Un peu plus des deux tiers de cette hausse
s'"expliqgue par | 6app onate (+P®@500 persommes).r at i on i nternat.

Comme pays do esnifféregts paliers demquvetnement et les diverses communautés
sbefforcent de recruter des i mmigrants aptes ~ <co
société canadienne.

Le gouvernement canadien a annoncé un plan stratégique en immigration dans les CFSM en
septembre 2006. (Voir le site Web : http://iwww.cic.gc.ca/FRANCAIS/pdf/pub/plan-minoritaire.pdf.)

Ceplanprévoitque | e nombre doéi mmi grants et de r®fugi ®s d
“ 1l 6ext ®ri eur du SQWaRWE)Eersoraneas pa anaée d envirdn 8 000 a
10 000 personnes par année au cours des années2007a2023. Ce plan d®eoul e d

travaux menés notamment par le commissaire aux langues officielles et la FCFA a la fin de la
derniére décennie.

4.1. Définition des parameétres : les immigrants francophones dans les CFSM i 2006

Il importe de connaitre ol vivent les immigrants francophonesdans | es CFSM afin doeé
strat®gie qui rejoindra |l es groupes et |l es person
permettra aussi doeffectuer | 6®chantill onnage pou

Léanal yse d®mogr aphi gue samentde086. Deexsterntepsom®e s du r e
circonscrire a priori, soit les termes « francophone » et « immigrant ».

4.2. Leterme « francophone »
Pour définir le terme « francophone », nous utilisons la variable Premiére langue officielle parlée
(PLOP) de Statistique Canada. (Voir : http:/iwww.statcan.gc.ca/concepts/definitions/language-langue05-
fra.htm.) Cette variable a été approuvée comme norme ministérielle le 20 avril 2009.
Le site Web de Statistique Canada définit ainsi la variable PLOP.

Définition

Premiére langue officielle parlée désigne une variable précisée dans le cadre de la Loi sur

l es Il angues officielles. Cette vari alklelangpeer met d
officielle(c-a-d . | 6angl ais ou |l e fran-ais) parl ®e par c:
Personnes 6entend de | 6individu et il sbagit de | 6un

programmes de la statistique sociale.
Dérivation

Premiére langue officielle parlée de la personne est dérivée. La méthode utilisée pour

d®t erminer cette variable est d®crite dans | es r
of ficielles pour | a prestation de services au pu
des deux langues officielles, puis de la langue maternelle, et enfin, de la langue parlée a la

maison (c.-a-d. la langue parlée le plus souvent a la maison).

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.
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Pour | 6®tablissement de | a variable, " |l a quest:
officielles, les personnes qui indiquent pouvoir soutenir une conversation en francais

seulement se voient attribuer le « francais » comme premiere langue officielle parlée. Les

personnes qui déclarent pouvoir soutenir une conversation en anglais seulement se voient

att r i langlis» cobn@me premiere langue officielle parlée.

Les réponses aux questions sur la langue maternelle et la langue parlée a la maison servent

par la suite a établir la premiére langue officielle parlée par les personnes qui déclarent parler

“ la fois | 6anglais et |l e fran-ais suffisamment
d®cl arent qubdelles ne peuvent parler ni | une ni
plus particuliére, la catégorie « francais » comprend les personnes (non encore classées) dont

la langue maternelle est le frangais seulement, ou encore le frangais et au moins une langue

non officielle. La catégorie « anglais » comprend les personnes (non encore classées) dont la

l angue maternel llemexntt ,| @aundléainglsads et au moins

Dans le cas des personnes qui ne sont pas classées selon les critéres qui précedent, celles

qui parlent le francais seulement ou le frangais et au moins une langue non officielle le plus

souvent a la maison sont classées dans la catégorie « francais ». Les personnes sont classées

dans la catégorie «xanglaisé | or sque | 6angl ais seulement ou | 0a
non officielle sont parlés le plus souvent a la maison.

Les personnes sont classées dans « anglais et francaiseé | or squdel |l es parl ent

et le frangais suffisamment bien pour soutenir une conversation et lorsque leur langue

maternell e et | eur | angue parl ®e “ | animai son son
| 6angl ai s, ni l e fran-ais.

Les personnes sont classées dans « ni anglais nifrancaisé | or squbéel |l es ne par|l
ni le frangais suffisamment bien pour soutenir une conversation et lorsque leur langue

maternelle et leur langue parléeleplussouvent “ | a maison est une | al

ou le frangais.
Les regles de dérivation attribuent des langues particulieres aux personnes, comme sulit.
Anglais

Cette catégorie comprend :

1. Il es personnes qui par |l ent ursouténir une comensationetdui en | 0
ne peuvent soutenir une conversation en frangais;

2.l es personnes qui parlent © |l a fois | b6angl ai s
une conversation dont | 6éangl ais esguesl a | angue
maternelles avec une autre langue que le francais;

3.l es personnes qui ne parlent ni | 6angl ai s ni I
conversation dont | édanglais est |l a |l angue mat e

avec une autre langue que le francais;
4. les personnes qui ne sont pas classées selon les critéres qui précedent, qui parlent a la

fois | danglais et |l e fran-ais suffisamment bie
principale | angue parl @e | 6alnag |l maiss ern axnte laud e
francais; et
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5. les personnes qui ne sont pas classées selon les critéres qui précédent, qui ne parlent ni
| dangl ai s ni l e fran-ais suffisamment bien

francais.
Francais
Cette catégorie comprend :

1. les personnes qui parlent suffisamment bien le francais pour soutenir une conversation et
qui ne peuvent soutenir une conversation en anglais;

pou
principale langue parléeal a mai son est | édanglais ou | 6angl ai

2.l es personnes qui parlent ° | a fois | e fran-ai

une conversation dont le francais est la langue maternelle, ou une de leurs langues

maternell es avec une autre | angue que | 6angl ai

3. les personnes qui ne parlent n i | 6angl ai s ni l e fran-ais suff

conversation dont le francais est la langue maternelle, ou une de leurs langues maternelles
avec une autre |l angue gque | d6angl ai s;

4. les personnes qui ne sont pas classées selon les critéres qui précedent, qui parlent a la
fois | e fran-ais et | 6anglais suffisamment
principale langue parlée a la maison est le francais ou le frangais et une autre langue que
| 6angl ais; et

5. les personnes qui ne sont pas classées selon les critéres qui précédent, qui ne parlent ni
| dangl ai s ni l e fran-ais suffisamment bien
principale langue parlée a la maison est le francgais ou le frangais et une autre langue que
| 6angl ai s.

Anglais et francgais

Cette catégorie comprend :

1. les personnes qui parlent ° | a fois |0
une conversation et dont les langues maternelles et les principales langues parlées a la
mai son sont " etlledfranicassj s | 6angl ai s
2.l es personnes qui parlent © |l a fois | b6angl ai s

une conversation et dont les langues maternelles et les principales langues parlées a la

mai son ne sont ni | dangl ai s ni l e fran-ais.

La dérivation PLOP Francais (PLOP F), combinée a la dérivation Francais et Anglais (F + A)

donne le nombre total de personnes communément désignées comme « francophones » dans les
CFSM. Cette d®rivation a | davantage doi RSMIquir e
utilisent ou peuvent utiliser le francais, contrairement a la catégorie Langue Maternelle qui

comprend uniquement les gens pour qui le frangais est la premiére langue apprise et encore
comprise. De nombreux immigrants « francophones » ont comme langue maternelle une langue

du pays dbéorigine qui nbdest pas |l e fran-ais.
of ficielle canadienne débusage dans | eur pays
Congolais et Béninois. La dérivation PLOP comprend donc ces personnes. Ce qui est moins

angl ai s

e

pou

f
r

connu par contre est | us ¢Aeénglobgdesxgens poavam reelldmant d ®r i v a

soutenir une conversation en frangais.
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4.3. Leterme «immigrant »

Selon Statistigue Canada, les immigrants sontdesper sonnes n®es ~ | dext ®ri et
sont ou qui ont été des immigrants regus. Un immigrant recu est une personne qui a obtenu des
autorit®s de | 6i mmigration | e droit de vivre au C
au Canadadepuisdenombr euses ann®es, tandis que dbédautres ¢
Statistique Canada regroupe | es i pred. lgmanertaors el on
l eur a accord® |l e statut doéi mmigrant ayant obtenu

De longue date : ceux qui sont arrivés au Canada avant 1986.
Etablis : ceux qui sont arrivés au Canada entre 1986 et 1995.
Récents : ceux qui sont arrivés au Canada entre 1996 et 2000.
Nouveaux : ceux qui sont arrivés au Canada de 2001 a 2006.

La question précise du questionnaire de recensement de la population est « En quelle année
cette personne est-elle devenue un immigrant recu pour la premiére fois? ».

Les enfants doéi mmigrants n®s au Canada sont compt

4.4. Les questions de recherche démographique

Cette recherche vise ™ d®terminer des strat®gi es
pour les immigrants dans les CFSM. Les stratégies doivent étre locales, régionales et nationales.
Pour respecter ces paramétr es, | 6anal yse d®mographique viise ~ r

1 Ou vivent les immigrants francophones dans les CFSM?

Pour répondre a cette question, nous avons utilisé la catégorie de données sous la rubrique
Population totale des immigrants. Cette catégorie donne la population totale des immigrants

francophones dans | es CFSM, en f ai sant abstractio
45. Léabr®viation utilis®e

En dernier | ieu, nous signalons que nousPastesi | i son
Canada pour | 6abr®viation des provinces et territ

(Voir http:/iwww.postescanada.ca/tools/pg/manual/PGaddress-f.asp.)

Province ou territoire T francgais Abréviation Province ou territoire i anglais

Alberta AB Alberta
Colombie-Britannique BC British Columbia
Tle-du-Prince-Edouard PE Prince Edward Island
Manitoba MB Manitoba
Nouveau-Brunswick NB New Brunswick
Nouvelle-Ecosse NS Nova Scotia

Nunavut NU Nunavut
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Province ou territoire i francgais Abréviation Province ou territoire i anglais
Ontario ON Ontario
Québec QcC Québec
Saskatchewan SK Saskatchewan
Terre-Neuve-et-Labrador NL Newfoundland and Labrador
Territoires du Nord-Ouest NT Northwest Territories
Yukon YT Yukon
46. L6i mmi gration francophone totale dans |l es provi

Notons que les données du recensementde2 0 06 sont tir®es dobéun ®chant i |
popul ati on. I'l est n®cessaire de tenir compte des
donn®es et |l es conclusions qui en sisnombrési r ®e s, no

Le Tableau 1 et la Figure 1 présentent la population totale immigrante francophone dans chaque
province et territoire. On dénombre un total de 136 945 immigrants francophones vivant a

| 6ext ®ri eur du Qu ®b €@0.immigéamdsfranaaphomes, @ Colopmbiee 9 6
Britannique en compte plusde20000 et | 6 Al b €00.tLarestemdt néparti dass les 0
autres provinces et territoires.

Tableau 17 Population immigrante francophone totale, par province et territoire des CFSM

oroNCE TeRmoRE  OMULATIONTOTALE % DE Lol Ml GRAT!
NL 255 0,19 %
NB 3660 2,67 %
PE 150 0,11 %
NS 1610 1,18 %
ON 96 010 70,11 %
MB 2705 1,98 %
SK 930 0,68 %
AB 10 695 7,81 %
BC 20 620 15,06 %
YT 190 0,14 %
NT 95 0,07 %
NU 25 0,02 %

136 945
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Figure 17 Proportion de la population immigrante francophone totale dans chaque CFSM

OU VIVENT LES IMM F DANS LES CFSM

TOTAL
NU | 0,02%
NT | 0,07%
YT | 0,14%
BC
AB
SK
MB
ON
NS
PE
NB
NL

=

70,11

0,00% 10,00 % 20,00 % 30,00 % 40,00 % 50,00 % 60,00 % 70,00 % 80,00 % 90,00 %100,00 %

Ce premier tableau permet de constater que 93 % de tous les immigrants francophones dans les

CFSM vivent en Ontario, en Alberta et en Colombie-Britannique, ces trois provinces étant

hi storiqguement | es pri ncimigrantsauQartalaes dbéattracti on
I 6i mmi grati on

47. Proportion de francophone sur | a

province et territoire

Le Tableau 2 présente le portrait de la population totale des francophones dans les CFSM.
(I'l sbagit toujours de | a cat GeoPLOPd +Rpo0rP. )
déterminer la population francophone totale. Ensuite, nous identifions la population immigrante
PLOP F et la population immigrante PLOP F + A pour obtenir la population immigrante F totale,
soitlenombre 136945 qudéon retroledMemulaussi dans | e

Nous a

Tableau 27 Population F totale et population immigrante F totale dans les CFSM

POP POP
TOTALE POP TOTALE ~ POP TOTALE
TOTALE IMM
PLOP iMmpLOPF  MMPLOP o e a)
F+(FETA) (F+A)

NL 1835 195 2 030 165 90 255

NB 234 155 1945 236 100 3080 580 3 660

PE 5085 95 5 180 90 60 150
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T(IJDTOAPLE POP T(I)DTOAPLE POP TOTALE
PLOP TOTALE IMM PLOP MM

F+(FETA) IMM PLOP F F+(F+A)

NS 31510 1430 32 940 970 640 1610

ON 497 150 80 885 578 035 40 645 55 365 96 010

MB 42 130 1985 44 115 1645 1060 2705

SK 14 475 745 15 220 520 410 930

AB 58 575 8425 67 000 5035 5660 10 695

BC 53 060 17 350 70 410 8 530 12 090 20 620

YT 1125 120 1245 135 55 190

NT 950 110 1060 50 45 95

NU 385 75 460 15 10 25

TOTAL | 940435 113360 1053 795 60 880 76 065 136 945
Le Tableau2pr ®s ent e quel gues donn®es sur | esquelles il

francophone totale dans les CFSM compte 1 053 795 personnes, dont 136 945 sont immigrantes.

Parmi ces personnes immigrantes, 60 880 sont dans la catégorie PLOP F tandis que 76 065 sont

dans la catégorie PLOP F et A . Les pays doéorigine des i mmigrants
informations pertinentes a cet égard et nous ouvrent certaines pistes de recherche. Le Tableau 3
pr®sente |l es pays doéorigine desFetmmAmgpurkaproviicedans |
de | 6Ontari o.

Tableau 37 Régions d'origine, immigrants F et immigrants F + A - Ontario 2006

Ontario i 2006 i Immigrants PLOP Francais PLOP Francais et anglais
Immigrants 40 645 55 365
Etats-Unis d'Amérique 1235 445
Amérique centrale 325 1485
Antilles et Bermudes 4 505 785
Amérique du Sud 475 2515
Europe 14 065 21580
Europe occidentale 10 460 1935
Europe orientale 1265 11990
Europe méridionale 1955 7 310
Italie 865 2150
Autre Europe méridionale 1085 5160
Europe septentrionale 390 350
Royaume-Uni 320 180
Autre Europe septentrionale 75 165
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Ontario i 2006 i Immigrants PLOP Francais PLOP Francais et anglais
Afrique 15 320 6 605
Afrique occidentale 1275 390
Afrique orientale 4915 2915
Afrique du Nord 4 895 2785
Afrique centrale 4205 450
Afrique méridionale 35 55
Asie et Moyen-Orient 4 595 21890
Asie ocmd_entale et centrale et 2735 9375
Moyen-Orient
Asie orientale 570 5195
Chine, République populaire de 360 2700
Hopg Kong, zone administrative 85 1475
spéciale
Autre Asie orientale 125 1020
Asie du Sud-Est 985 2670
Philippines 25 340
Autre Asie du Sud-Est 955 2330
Asie méridionale 315 4 655
Inde 115 2 150
Autre Asie méridionale 195 2505
Océanie et autres 125 60

Dans la deuxiéme rangée du Tableau 3, on retrouve les nombres cités au Tableau 2, soit 40 645,
représentant la population immigrante PLOP F, et 55 365, la population immigrante PLOP F + A.

Les r®gions dborigine

Léanal yeaggodeePLOPE pour

sont

I 6 Eur o p 460 immigrdants,eur gnuotal dé O

14065 dans cette cat®gori e,

pays suivants, selon Statistique Canada :

Allemagne
Autriche
Belgique
France
Liechtenstein

=A =4 =4 -8 -

=a =4 -4 A

®num®r ®es sous

viennent de | 6Europe

Luxembourg
Monaco
Pays-Bas
Suisse

(Voir : http:/iwww12 statcan.gc.ca/census-recensement/2006/ref/dict/app-ann010-fra.cfm - nt6.)

Comme on peut sbéy att
déorigine des i mmigra
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Par contre, le Tableau3 r ®v | e aussi gudbun plus grand nombi
orientale se retrouve dans la catégorie PLOP F + A (11 990) comparativement au nombre

doéi mmi grants de | 6Eur ope oc ch (l0e4680). Gdcieest dnadosnéd a cat ®
révélatrice.

L6Europe orientale est |l a r®gion ce@apadd:t u®e des p

1 Bulgarie 1 Estonie
1 Hongrie i Lettonie
1 Pologne M Lituanie
1 République fédérale tchéque et 1 Républiques de I'Europe

slovaque, ancienne orientale, anciennement

1 Tcheéque, République soviétiques

1 Slovaquie 1 Bélarus

1 Tchécoslovaquie 1 Russie, Fédération de
1 Roumanie 1 Moldavie, République de
1 URSS, ancienne (composante de 1 Ukraine

I'Europe) 1 URSS

1 Républiques baltiques,

anciennement soviétiques

Le Tableau 3 montre aussi des communautés immigrantes francophones importantes en
provenance de pays d=lpa)y sa dithahedewa idaiteades r
ressortissants immigrants de ces pays pour sonder leurs perspectives concernant des carrieres
en justice en frangais en Ontario. Ces pays sont rarement ceux qui viennent en premier lieu a

| 6espritdaefsi lchelfersqudils pensent ° des I mmigrant
de nombreuses s®ances avec |l es organi smes dbdaccue
francophones en Ontario et il est rare de voir de

séances. Cela nous indigue que la méthodologie de la recherche devra prévoir des nouvelles
fagons de rejoindre ces immigrants francophones en Ontario. La tenue des groupes témoins
aidera notamment a déterminer si les ressortissants de ces pays peuvent et veulent poursuivre
des carriéres en francgais.

Statistique Canada a publié une étude en avril 2010 sur les comportements des immigrants

francophones dans |l es communaut ®s minoritaires. U
« les immigrants de PLOP frangais-anglais partagent beaucoup plus de comportements et de
caract®ristiques avec | es immigrants non francoph
francais. »Ce ph®nom ne aura des effets iIimportants sur |
rejoindre ces immigrants.

Voir : Portrait statistique de |l a population i mmigra

Québec (1991 a 2006) - http://Iwww.statcan.gc.ca/pub/89-641-x/89-641-x2010001-fra.htm.

4.8. Pourcentage de la population totale immigrante sur la population francophone de
chaque CFSM

Le Tableau 4 etlaFigure2per mett ent dobéanal ys éaneparGdppormalg r at i on f
population francophone totale de chaque province et territoire. En plus des nombres absolus, il

faut conna’ tre |l es nombres relatifs doéi mmigrants
des CFSM. Cela permet de mieux comprendre les dynamiques communautaires au sein de
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chaque CFSM, ce qui aura un impact sur les recommandations éventuelles de la recherche.
Par exemple, on constate que les immigrants représentent 29 % de la communauté
francophone totale de la Colombie-Britannique, mais seulement 2 % de la communauté
francophone totale du Nouveau-Brunswick. Ces données fournissent déja une piste pour
déterminer ou plus de ressources devront étre investies pour rejoindre des immigrants. Elles

per mettent

aussi

disponible au Nouveau-Brunswick.

déadtlcypaertdes
carrieres en justice en Colombie-Britannique et en Alberta, alors que plus de formation est

deti de

Tableau 47 Proportion immigration F totale sur population F totale dans les CFSM

pbarmgui on

PROPORTION
PROVINCE / TOTAL TOTAL IMMIGRANTS IMM F SUR
TERRITOIRE PLOP F + (FETA) F+(F+A) POPULATION F
TOTALE
BC 70410 20 620 29 %
ON 578 035 96 010 17 %
AB 67 000 10 695 16 %
YT 1245 190 15%
NL 2030 255 13 %
NT 1060 95 9%
SK 15 220 930 6 %
MB 44 115 2705 6 %
NS 32 940 1610 5%
NU 460 25 5%
PE 5180 150 3%
NB 236 100 3660 2%
TOTAL 1053 795 136 945 13 %
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Figure 21 Proportion immigration F sur population totale F par province et territoire

PROPORTIONIMM F SUR POPULATIONF
TOTALE DE CHAQUE P/T

BC 29%

ON 17%
AB 16%
YT 15%
NL

NT

13%
MB 6%
SK 6%
NU 5%
NS 5%

PE 3%

NB 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Au total, on constate dans le Tableau 4 que les immigrants francophones constituent 13 % de
| 6ensembl e des CFSM. 'l estsei cto®@pagseahtdi dneni gotae i o
francophone dans chagque CFSM par rapport a la moyenne nationale. Cela permet de mieux
comprendre | 6i mpact de | 6i mmigration sur | es CFSM
doéi mmi grants et du nombre abGFSMu de | a popul ati on

Dans la Figure 3, les provinces et territoires qui dépassent 100% ont un taux doéi mmi g
francophone plus élevé que la moyenne nationale dans les CFSM,; les provinces et territoires

qui sontinférieursal00% ont un taux doéi mmigration francophon
dans les CFSM.

La Colombie-Br i t anni que a | e taux doéi mmigration francop
celui de la moyenne nationale dans les CFSM. La communauté francophone de la Colombie-

Britannique recoit 2,25f oi s pl us doéi mmi grants dobébexpression fr
CF S M. El'l e est suivie Hei s06pPhuarddéi mmugraert si gué,
de | 6 Al bert a, faswplus, e du Yuken; quiien recait,1,273fois plus. Les autres

provinces et territoires ont un taux inférieur a la moyenne nationale. Le Nouveau-Brunswick

possede le taux le plus faible comparativement a la moyenne nationale, soit 0,12 fois la

moyenne nationale des autres CFSM.

a

(Note : Il faut tenir compte des arrondissements dans ces calculs.)
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Figure 317 Comparaison immigration F de chaque CFSM versus la moyenne nationale dans les
CFSM

COMPARAISON IMM F DE CHAQUE
P/T VERSUS MOYENNE NATIONALE
225%
0% 50% 100% 150% 200 % 250%

4.9. Population immigrante récente francophone et population immigrante récente agée
de 15a44 ans i clientéle cible par province et territoire

Le Tableau 5 présente la population notamment ciblée par la recherche, soit les immigrants

nouveaux, arrivés au Canada entre 2001 et 2006. Ce sont ces immigrants qui auront les plus

grands besoins de services en justice en lien avec leur établissement. La recherche a aussi visé

les immigrants arrivés au Canada depuis 2006 etn 6 a p a $es immigrdnts arrivés au

Canada avant 2001.Lenombr e t ot al déi mmi gr anblSpersannes.e auXx s e
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Tableau 57 Population immigrante récente et population immigrante récente agée de 15 a 44 ans dans les CFSM

TOTAL -
CLIENTELE % IMM

POP IMM IMMIGRANTS | IMMIGRANTS ”ﬁg&%ﬂ‘&s IMMIGRANTS ”,\f'lg'vaEAA'\L'&S IMMIGRANTS '%g'&iﬁ%&s CIBLE NOUVELLE

TOTALE NOUVEAUX NOUVEAUX NOUVEAUX F NOUVEAUX F (IMMIGRANTS 15- 44 ANS

TOTAL (F+A) : (F+A) NOUVEAUX SUR TOTAL

F+(F+A PLOP F PLOP (F + A) Ft+(F+A) 15 - 24 ANS 151 24 ANS 257 44 ANS 257 44 ANS PLOP IMM
[F+(F+A)]T NOUVELLE
15 - 44 ANS

NL 255 15 40 55 10 10 0 15 35 64 %
NB 3660 500 220 720 90 25 160 80 355 49 %
PE 150 10 15 25 0 0 10 10 20 80 %
NS 1610 230 110 340 15 10 130 40 195 57 %
ON 96 010 9 145 13 005 22 150 1570 2290 4170 6 185 14 215 64 %
MB 2 705 505 225 730 105 15 240 80 440 60 %
SK 930 70 140 210 15 25 35 80 155 74 %
AB 10 695 1130 1905 3035 205 250 570 1080 2105 69 %
BC 20 620 1300 2870 4170 125 490 725 1315 2 655 64 %
YT 190 25 15 40 0 0 15 15 30 75 %
NT 95 10 20 30 10 0 0 10 20 67 %
NU 25 10 0 10 0 0 0 0 0 0%

136 945
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Nous avons ressorti des données les populations immigrantes agées de 15 a 44 ans,

pui squdelles constituent |l a grande majorit® de to
Canada. Nous voyons que cette clientéle cible se chiffre & 20 225 personnes. Ce nombre se

décompose ainsi :

| PLOP F PLOPF+ A TOTAL
15 - 24 ans 2145 3115 5260
25 - 44 ans 6 055 8 910 14 965
TOTAL | 8 200 12 025 20 225

La cible est donc 8 200 immigrants nouveaux, agés de 15 a 44 ans en 2006, dans la catégorie
PLOP F, et 12 025 immigrants nouveaux, agés de 15 a 44 ans, dans la catégorie PLOP F + A.

Not ons dans | a derni re colonne du tableau que | 6
jeune dans toutes | es provi nc e s%de totaldes immigrantsi r e s p u
nouveaux francophones s ortNouw eEpéonsgueteteemec at ®gor i e d

« immigrant nouveau » comprend les personnes arrivées au Canada entre 2001 et 2006.

Figure4di Proportion de | 6i mmi gr ¥btaédoans sardeuotad dell'immigrgt®re d e
nouvelle

% IMM RECENTE 15 - 44 ANS SUR
TOTALIMM RECENTE

16 000 90%
14215
14000 80% 80%
74% 1%
12000 ONe o 0%
664°% 6%
0% 60%
10000 ° =3 70TAL - CLIENTELE CIBLE
48%; 50 % (IMMIGRANTS RECENTS PLOP
8000 (F+(F+A)) - 15 - 44 ANS
40% )
€000 PROPORTION IMM RECENTE
30% 15 - 44 ANS SURTOTAL IMM
4000 RECENTE
2655 20%
2105
2000 10%
440355 195 155 35 30 20 20
Q (=N BN BN [ - B 09%

ON BC AB MB NB NS SK NL YT PE NT
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LaFigure4 per met de constater quobden d®pit des nombres
chaque CFSM est jeune. Ce constat est important et aura un impact sur les besoins en justice

de cette client |l e. Cette tendance se vo®rifie |e
(Note: Le Nunavut nbdéappara’t pas dans |l a figure pui ¢
Canadaestde0 pour ce territoire Cela ne veut pas dir
francophones de ces groupes do©ges au Nunavut. Lo
Statistique Canada | es arrondit pour prot®ger | 06a

410.Cingapproches en fonction de | a d®mographie de |
les CFSM

La Figure 5 présente un graphique a deux axes résumantlasituat i on de | 6i mmi gr ati ol
dans |l es CFSM. Les analyses ant®rieures permetten
vertical repr®sente | a popul at i ohorizontaleé gr ant e fr an
pourcentage de la population totale quereprés e nt e | 6 i mmdphgoneadanis chaquef r a n

CFSM. Ce croisement permet de prévoir des approches qui tiendront compte a la fois du

nombre absolu doéi mmigrants francophones dans chag
immigrants francophones dans chaque CFSM.

Nous avons établi la frontiére entre les deux axes a 1 000 immigrants et 10 % de la population
totale de la CFSM, 1 000 immigrantset10% doéune communaut® dans | es CF
une cible importante dans le contexte des plus petites CFSM.

Lesquattequadr ants qui se d®gagent :de | 6analyse sont
1. Nombre i mportant doéi mmigrants francophones, ma
francophones sur | 6ensemble de | a population d
2. Nombre important dobéi mmigrantgef Qhrv®plddnensni gtr a
francophones sur | 6ensemble de | a population d
3. Fai bl e nombre doéi mmigrants francophones et f ai
francophones sur | 6ensemble de | a population d
4. Fai bl e nombre doéi mmiman antpoufrceamec agkro®éeyv® dobéin
francophones sur | 6ensemble de | a population d

Selon cette analyse, il faudra prévoir cingq approches pour atteindre les populations cibles :

5. Une approche sp®cifique pour | uclmagesonit®es pui squ
importants;

6. Une approche spécifique pour la Colombie-Br i t anni que et | 6Al berta, p
et les pourcentages sont importants;

7. Une approche spécifique pour le Nouveau-Brunswick et la Nouvelle-Ecosse, ou les
pourcentages ne sont pas élevés, mais ou les nombres sont relativement importants;

8. Une approche spécifique pour le Manitoba et la Saskatchewan, pour la méme raison;

9. Une approche pa r-duiPdnoetEdouard le uoavut, le$ Teer@tbires du
Nord-Ouest, Terre-Neuve-et-Labrador et le Yukon, ou les nombres sont faibles, la
population immigrante francophone totale dans ces régions se chiffrant a 715 personnes
en 2006.
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Figure 51 Répartition immigrants francophones et poids démographique dans les CFSM 1 2006

NOMBRE NOMBRE
IMPORTANT IMPORTANT
FAIBLE POURCENTAGE
POURCENTAGE ELEVE
100 00
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4 96 000
17 %

1000 \ | o =y 30%

10 %

PE
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3% NU NT
25 95
5 % 9 %
FAIBLE NOMBRE FAIBLE NOMBRE
FAIBLE POURCENTAGE
POURCENTAGE ELEVE
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5. LA METHODOLOGIE UTILISEE

Pour atteindre le but visé par la recherche, nous avons utilisé la méthodologie suivante. Un

guestionnaire a été préparé et validé auprés de douze immigrants francophones vivant en

milieu minoritaire. Ce questionnaire abordait des enjeux de justice que vivent des immigrants

lors de leur arrivée au Canadaetdesenjeuxde | 6acc s ~ |l a justice connu
au Canada. Un autre questionnaire destiné aux dipldomés internationaux en justice a aussi été

préparé et validé. Ce questionnaire était utilisé lors des groupes témoins qui visaient a recueillir

des données qualitatives.

La firme a rejoint 589 immigrants qui ont répondu aux questionnaires. La méthodologie pour
rejoindre ces gens est décrite dans les sections suivantes.

5.1. Larépartition géographique des répondants

La m®t hodol ogi e p me@ee20 greupes térhothorepgrismle |a naniéreo
suivante :

Moncton (1);
Halifax (1);
Ottawa (3);
Toronto (4);
Hamilton (1);
London (1);
Manitoba (2);
Saskatchewan (1);
Calgary (1);
Edmonton (2);
Vancouver (3).

=4 =4 =8 -8 =8 -8 88891

Dans la mesure du possible, ces groupes témoins ont été constitués en fonction de la

proportion doéi mmi gr aeas CESMfCoranme @@mphepon ¥sait acaque

presde70% du t ot al des partici poaaentse Colombie-Britannigee, | 6 Ont a
et ainsi de suite.

Quant aux participants, ils étaient des étudiants agésde12ans et plus, fr ®quentan
secondair e, |l e coll ge ou lar®etplusvCGentamsgro@pes ou des ad
t ®moi ns ®t ai ent c pamipipasts@srejaigbaem deis immigran® ayant regu

une formation dans un domai ne d H#ssdntcatggarisés soese dans
la rubrigue « dipldmés internationaux en justice » ou DIJ.

Débautres groupes t ®mo i etgsaiétdasgmmdsgrqupess S nombr e ux
communautaires. Dans certaines localités, nous avons organisé des séances avec des groupes
do®tudi ants, et dans dbautres, avec des ®glises e
francophones. Nous avons aussi organisé des groupes témoins avec des organismes culturels

et sociaux de diverses communautés immigrantes.

Au total, la firme a pu organiser 25 groupes témoins, répartis dans les régions suivantes :
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Colombie-Britannique : 3 groupes;

Alberta : 2 groupes;

Manitoba : 2 groupes;

Sud de [|Td&a@onto,daniilton, Scarborough : 10 groupes;
Est de I Otwat: agraupes;

Moncton : 2 groupes;

Halifax : 1 groupe.

=4 =4 =8 =8 =8 -8 -9

De ces 25 groupes témoins, six ont visé spécifiquement la participation des diplomés

internationaux en justice (DIJ), dont un au Nouveau-Brunswick, trois en Ontario, un au Manitoba

et un en Alberta, comprenant environ 50 personnes, et six autres ont visé spécifiguement la

participation des jeunes agés de 12 a 18 ans. Ces groupes ont eu lieu a Ottawa, a Winnipeg, a

Toronto (2), a Hamilton et & Vancouver et ont rejoint environ 85 jeunes. Ces 12 groupes

t ®moi ns, d dune dninutedeont dednesrde recudillin de9données qualitatives,
déapprofondir | es d®fis des cdbieré enqustice awv@oadaeai ent po
de mieux comprendre les perspectives des adolescents concernant des carrieres en justice.

Tous les participants a ces groupes témoins ainsi que ceux aux grands groupes
communautaires ont répondu par écrit a un questionnaire afin de fournir des données
guantitatives. (Voir Annexe 1 : Questionnaire.) Un animateur était sur place pour expliquer les

guestions et sbassurer que |l es gens qui r®pondai e
chacune des questions. Une discussion générale a suivi, portant sur les défis a relever lors de

| 6®t abli ssement et sur |l es d®fis dobéacc s ~ Il a jus
Les donn®es ont ®t® analys®es ~ | 6aide du | ogicie
l a FAJEF puisqudaucun deddentft®pondants ne peut °tr

Au total, le projet visait a rejoindre environ 1 000i mmi gr ant s et r ®f ugi ®s dbexrg
Le Tableau 6 donne la répartition qui était visée dans chaque province.

Tableau 6 1 Répartition des immigrants francophones par provinces et territoires et répartition
prévue des participants aux groupes témoins

POPULATION % DE NOMBRE DE
ronce emRToRe W JOAE o1 i orat, PARTCEATS
F+(F+A) GROUPES TEMOINS
NL 255 0,19% 0
NB 3660 2,67 % 25
PE 150 0,11 % 0
NS 1610 1,18 % 20
ON 96 010 70,11 % 700
MB 2705 1,98 % 25
SK 930 0,68 % 15
AB 10 695 7,81 % 100
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POPULATION % DE NOMBRE DE
TOTALE . PARTICIPANTS
PROVINCE / TERRITOIRE IMMIGRANTS TLO(%AL'\; MARGP?TA T PAR PROVINCE AUX
F+(F+A) GROUPES TEMOINS
BC 20 620 15,06 % 150
YT 190 0,14 % 0
NT 95 0,07 % 0
NU 25 0,02 % 0
TOTAL 136 945
Nous avonsjugéi mportant de rejoindre un nombre dobéi mmi gr e
proportionnel au nombre doéi mmigrants et de r ®fugi
plusieurs questions et enjeux Iégaux dépendent de la province de résidence des répondants.
Les groupes témoins ont eu lieu en mars, en avrileten mai2 0 1 0, ai nsi quden sept

octobre de la méme année. Au total, nous avons réussi a rejoindre 589 personnes et chacune
doéell es a c octophi®t ® un que

Le Tableau 7 suivant présente la répartition des répondants rejoints par province et territoire.

Tableau 717 Répartition des répondants par province

POPULATION A % DE NOMBRE DE % DE
PROVINCE / TOTALE L6l MMI GR{ PERSONNES L6ECHANTI
TERRITOIRE IMMIGRANTS TOTALE i DANS PAR P/T
F+(F+A) PAR PIT LOECHANTI
NL 255 0,19 % 0,00 %
NB 3 660 2,67 % 17 2,89 %
PE 150 0,11 % 0,00 %
NS 1610 1,18 % 0,00 %
ON 96 010 70,11 % 465 78,95 %
MB 2705 1,98 % 42 7,13 %
SK 930 0,68 % 0,00 %
AB 10 695 7,81 % 44 7,47 %
BC 20 620 15,06 % 21 3,57 %
YT 190 0,14 % 0,00 %
NT 95 0,07 % 0,00 %
NU 25 0,02 % 0,00 %
TOTAL 136 945 589

Anotr e
rejoints

dans | es

un organisme communautaire.
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LeTableau7pr ®c ®dent d®montre que ilon®tpudRev uae rdedji arinmi tg rlaan
les provinces, sauf en Colombie-Britannique, ou il aurait fallu rejoindre 88 personnes alors que

nous noéden avo2nls. rCeejloai nnte qrueef | "t e pas un manque doée
qgubdil est tr selaimmigrantsifrdaneophdnes en grgupeidans le « Lower
Mainland » de la Colombie-Br i t anni que. La r®gion urbaine est va
déplacer par les transports en commun. Nous avons donc tenu des groupes témoins qui ont
accueilli3oud4partici pant s, m° me s une dizaine de person

Nous avons connu des situations semblables dans la région du Grand Toronto. Etant donné
gue le nombre de participants de ces grandes villes était moins élevé que prévu, nous avons
réduit le nombre de groupes ailleurs en Ontario afin de réduire la distribution oblique de

| 6®chantill on.

Déoaill eurs, il so6agit I ™ doéun premier constat de
francophones dans les grandes zones urbaines de Toronto et du « Lower Mainland » de la
Colombie-Britannique. Les gens visés possédent rarement une voiture, notamment ceux ayant

des revenus modestes. Le fait de se rendre a de telles réunions présente donc un défi. Nous

avons aussi remarqué que les immigrants francophones moins bien nantis ne vivent pas dans

les mémes quartiers que les francophones non immigrants. Les salles et les locaux des

groupes francophones ®tablis ne sont pas situ®s d
les immigrants. La FAJEF, les AJEF et les autres prestataires de services devront tenir compte
de ce fait lorsqudils pr®pareront des activit®s p

5.2. Les caractéristiques personnelles des répondants

Les répondants devaient remplir une fiche signalétique qui présentait des informations a leur
sujet, sans indiquer leur nom. (Voir Annexe 2 : Fiche signalétique.) Les caractéristiques
principales relevées sont les suivantes. IIf aut noter que cert acompl&dé per son

toutes les informations, ce quiexpligueque | e t ot al nbarrive pas touj ou
f Etudiants : 21 %;
1 Femmes: 49 %;
f Hommes: 51 %;
I Moins de 20 ans : 26 %;
9 Adultes agés de 20 a 29 ans : 18 %;
1 Adultes agés de 30 a 39 ans : 23 %;
1 Adultes agés de 40 a 49 ans : 21 %;
9 Adultes agés de 50 a 59 ans : 8 %;
1 Adultes agés de 60 ans et plus : 2 %;
T Travailleurs qualifi28,; "~ | 6arri v®e au Canada
1 Réfugiés parrainés par le gouvernement fédéral ou autre : 43 %;
f Etudiants™ | darri v®e9%,u Canada
T Investisseurs : 0 %;
1 Personnes parlant surtout le francais a la maison : 67 %;
T Personnes parlant surt7mdmyt | 6anglais ° |l a maiso
T Personnes parlant ®gal ement 1:86%;ran-ais et | 6a
T Personnes parl ant23%hbdautres | angues
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1 Nombre de personnes ayant une carriere dans le domaine du droit ou de la justice dans
| eur pay s 42dddra 8 gogsuivest une carriére dans le domaine du droit ou de
la justice au Canada;

T Nombr e doadanbaetgusaud &udes0170, soit 40 % de tous les adultes de
20 ans et plus.

5.3. Lespaysd 6 or idgs répendants

Notre d®marche ciblait | es nouveaux arrivants doe
minoritaires. Notre méthodologie consistait & approcher des groupes sociaux, culturels, sportifs
et religieux de minorités ethnoculturelles francophones.

Nous savons que | es i mmigrants ayant ~ la fois |6
officielle parlée (PLOP) ont tendance a adopter les comportements des immigrants non
francophones.

Nous nous attendions donc, dans le cadre de notre démarche, a rejoindre davantage de
nouveaux immigrants et de personnes ayant le frangais comme seule PLOP.

1 est " noter que par mi |l es personnes dont nous
d 6 ar r échafitibon com@e35% de personnes venues doéAfrique sul
cing derniéres années (165 sur 471).

La composition de | 6®&chantillon est | a suivante
Période d'arrivée au Canada Nombre Pqurcenta_ge [AONETE
dOAfrique sul
Tousles i mmi grants dont | { 541
connu
Afrigue subsaharienne 435 80 %
| mmi grants dont | e pays 471
déarri v®e sont connus
Afrigue subsaharienne 394 84 %
Arrivés en 1995 ou avant 67
Afrigue subsaharienne 50 75 %
Arrivés entre 1996 et 2000 94
Afrigue subsaharienne 83 88 %
Arrivés entre 2001 et 2005 112
Afrigue subsaharienne 96 86 %
Arrivés entre 2006 et 2010 198
Afrigue subsaharienne 165 83 %
Le tableau suivant pr ®sent e |leframascomme seul®@RLAR do6éi mm
et |l e nombre de ces i mmigrants provenant doéAfriqu
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. En pourcentage Pourc'entage
Statistique Canada PLOP Francai des i . t Afrique
cais es immigrants .

Recensement de 2006 PLOP E subsaharienne
CANADA MOINS LE QUEBEC sur Afrique
Immigrants 60 895

Afrique 20 305 33 %
Afrigue subsaharienne 13720 23 % 68 %
Immigrants - 2001 & mai 2006 12 945

Afrique 7130 55 %
Afrique subsaharienne 5 955 46 % 84 %
Sans ®gard | a aupC@mradaoud teers de§ immigranis @yant le francais comme
seul e PLOP sont or i3®5sar®0 8959 atlesldéuX fiers idegcaseergorinés
(13720) sont originaires doAfrigue subsaharienne.

On observe une augment at ifornamwo mhaonbaxr HOA fmMi u e nd ¢
communautés francophones en situation minoritaire entre 1996-2001 et 2001-2006.

T Au cours de | a p @lOI6a mha 208ldrecensemdnade 2001d, en
dénombrait4 770nouveaux arrivants oantlgframaiscoree doéAfri q
seule PLOP. Le détail par sous-r ®gi on nbdest pas disponible pour
donnéesde2 001, mais on peut consid®rer qudune pr o}
4770i mmi grants francophones provenait dOoAfrique

1 Aucours de | a p®riode20Gla®abe0o®nnladAf diequ¥ repr ®s e
des nouveaux arrivants ayant le frangais comme seule PLOP (7 130 personnes, dont
5955 provenaient doAfrique swb.dDaranbcetieenne, sur
période,lespers onnes provenant dOoAfrique dudbssahari enn
immigrants africains ayant le frangais comme seule PLOP.

[ sbagit déounkPéapmdancmes | ohserevati ons et selon |
échantillon, les données du prochain recensement (2011) devraient montrer une nouvelle
augmentation dwyrrmoamisr d radicrampih o Afegee sghsabavienmea nt de | 6
dans les communautés francophones en situation minoritaire.

Cela nbdexclut pas qubéil y aetahgd aii mmiqauri a mptrso vd e nhhle®
de certains pays déEurope (du Portugal par exempl
communautés francophones, comme celle de Kingston en Ontario, ont lancé des projets qui

cherchent a intégrer ces immigrants dans la communauté francophone locale. Ces types de

projets sont cependant plutét rares.

Dans | 6®chantill on, nous observons aussi que pour
do®t abli ssement et | e |ieu de r®si tkgluixe actuel, p
[ 6i mmi prim@ree mnmi | i eu minoritaire est importante. L
observ®e pour | a p®6aRrde0sé®t eddaneéndpartie ~° | d6a
des immigrants récents aux groupes que nous avons approchés, mais elle est fort

probabl ement attribuable en grande partie 7~ | a mi
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favoriser | 6i mmigration au sein des communaut ®s f
adopté en 2006.

Lieu d'établissement et lieu de résidence actuel
Arrivés au o L Arrivés en milieu
. Arrivés et résidant S
Québec et L minoritaire et
Total . - en milieu .
résidant en milieu AR résidant au
e minoritaire )
minoritaire Québec
Ann®e dbarriv® Total N % N % N %
Tous 489 137 28 % 347 71 % 5 1%
Arrivés avant 2001 158 67 42 % 89 56 % 2 1%
Arrivés entre 2001 et 2005 112 30 27 % 80 71 % 2 2%
Arrivés entre 2006 et 2010 150 23 15 % 126 84 % 1 1%
En somme, |l a m®t hodol ogi e a permis de rejoindre |
reflet de la réalité des nouveaux arrivants francophones en milieu minoritaire et confirme une
tendance lourde:l 6 aug medd iammiogsr ant s en provenanceontde | 0 Af 1

les premiers lieux d établissement seront les communautés minoritaires francophones.

Les pays doéorigine soulign®s sont pr®sents dans |

Aux fins de notre analyse, nous avons consi d®r ® c
subsaharienne les trois sous-régions suivantes: | 6 Afri gue occidental e, I 6 A
| 6Afrique centrale.

Afrique occidentale

Bénin

Burkina Faso
Cap-Vert
Coéte d'lvoire
Gambie
Ghana
Guinée
Guinée-Bissau
Libéria

Mali
Mauritanie
Niger

Nigéria
Sainte-Hélene
Sénégal
Sierra Leone
Togo

Afrique orientale

Burundi
Comores

Djibouti
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Erythrée
Ethiopie
Kenya
Madagascar
Malawi
Maurice
Mayotte

Mozambique

Ouganda

Réunion

Rwanda

Seychelles

Somalie

Tanzanie, Républigue unie de
Zambie

Zimbabwe

Afrique centrale

Angola
Cameroun

Centrafricaine, République

Congo, Républigue démocratigue du
Congo, Républigue du

Gabon

Guinée équatoriale

Sao Tomé-et-Principe

Tchad

Afrigue méridionale

Afrique du Sud, République d'
Botswana

Lesotho

Namibie

Swagziland

Afrigue du Nord

Algérie

Egypte

Libye

Maroc

Sahara occidental
Soudan

Tunisie

En plus des paysridérmhei guedsulamaba, | 6®chantill on
suivants :
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Etats-Unis
Haiti
Jamaique
Belgique
France
Suisse

Croatie

Chine

Hong-Kong
Vietnam
Nouvelle-Zélande

6. LES CONSTATS RELATIFS AUX ENJEUX DE LOACCES A LA JUSTICE
6.1. Les besoins dans le domaine de la justice

La Figure 6 présente la moyenne des réponses obtenuesac haque question relatiyv
la justice comprise au questionnaire. Les directives étaient les suivantes :

Voici une série de besoins possibles dans le domaine de la justice. SVP indiquer si vous-

mémes ou des personnes immigrantes que vous connaissez avez eu besoin de ce service par

|l e pass® ou en avez enc deleabblelsaicunemetrdéeti | i ser | 6®ch
5 = souvent.

Le point du milieu sur cette échelle se situe a 3. Donc, les réponses cotées 3 ou plus indiquent
un besoin plus élevé, comparativement aux réponses inférieures a 3.
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Figure 67 Moyenne des réponses aux questions relatives a l'accés ala justice

Frequence du besoin

M® ! ARS @S0 fSa Rz O0dzv Sy I 10
2. Aide pour avoir accés aux services gouvernementqexemples : santé, app INNEIGIGNGNGEGEEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEE Y T
3. Aide concernant les questions liées au parrainage par un membre de la famille, uix [ RGN VT
4. Aide & comprendre les conditions de contraexemples : bail de location pour ur NEGINITGTGEGEGEEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEY )
5. Aide pour préparer un testament Iégal au Canac I Y- -2
6. Aide pour les questions liées au droit de la famille dans ma provinezemples X [ NEEEEEEEEY- T
T® ! ARS LIR2dzNI £ Sa |j dz8 & G A 2-¥empes :Séhtiat de dzivaiX [ IENGNGGEEEEEE- T
8. Aide pour les questions liées au climat de travagéxemples : discrimination, harcélemen I NEEEYTE
h® ! ARS RQAYGSNLINBGFGA2yYy & vdz i Y Y

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50
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LeTableau8pr ®sent e en d®t ai-typeltda répastiyion des ponsésp@ic a r t
chacun des besoins possibles.

Tableau 81 Accés lajusticei la mo y e n n e-typd ebl®répantition des réponses pour chacun
des besoins possibles

Fréquence du
besoin
Ecart- 1 2 3 4 5
type N % N % | N % | N % | N %

Répartition des réponses

Besoins

Moyenne

1. Aide avec les
documents
officiels liés a
| 6i mmi gr 4

3,30 163 | 114 |25% | 43 | 9% | 66 |14% | 60 |13% |175|38 %

2. Aide pour avoir
acces aux
services
gouvernementaux
i exemples : 3,41 1,56 98 [21% | 45 | 9% (80 |17% | 70 | 15% | 182 |38 %
santé, appui
financier,
assistance
sociale, logement

3. Aide concernant
les questions
liées au
parrainage par un 3,24 1,60 120 |25% | 38 | 8% [ 83 [18% | 70 | 15% (160|344 %
membre de la
famille, un ami ou
autre

4. Aide a
comprendre les
conditions de
contrat -
exemples : bail de
location pour une 3,03 1,62 143 |30% | 43 | 9% [ 93 [20% | 51 [11% (146 |31 %
résidence, contrat
ddachat
ddbaut omob
contrat de carte
de crédit

5. Aide pour
préparer un
testament Iégal
au Canada

2,65 1,65 | 191 {41% | 53 |11% | 59 |[13% | 47 |10% (113 |24 %
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Fréguence du

besoin Répartition des réponses

Besoins Ecart- 1 2 3 4 5

Moyenne type N % N % N % N % N %

6. Aide pour les
guestions liées au
droit de la famille
dans ma province
- exemples :
mariage, partage
de biens entre
membres du
couple,
distribution
éventuelle de
biens aux enfants

2,91 164 | 156 |33% | 54 |11% | 77 |16 % | 51 |11 % |136 |29 %

7. Aide pour les
questions liées
aux conditions
déempl oi
exemples : 3,13 1,63 125 | 27% | 58 [13% | 69 [15% | 54 | 12 % [156 |34 %
contrat de travail,
embauche,
congédiement,
sécurité au travail

8. Aide pour les
questions liées au
climat de travail -
exemples :
discrimination,
harcélement

2,91 1,65 | 160 {34% | 49 |[10% | 75 |16% | 54 |11 % (137 |29 %

9. Aide
déinterpr
simultanée ou de 3,01 1,68 | 154 |33% | 48 |[10% | 62 |13% | 54 |11 % |153 |32 %
traduction de
documents légaux

A premiére vue, les moyennes semblent relativement basses puisque six questions dépassent
a peine la moyenne de 3 et trois questions sont en dessous de cette moyenne. Une analyse
plus détaillée des réponses démontre que les écarts-types sont trés élevés pour chacune des
réponses. Cela confirme que la répartition des réponses est bimodale. Dans ce cas, beaucoup
de gens ont peu de besoins (réponses 1 et 2) et beaucoup de gens ont de grands besoins
(réponses 4 et 5). Globalement, laréponse3 (besoin mod®r ®) nbest

Pour illustrer ce phénoméne de la répartition bimodale, la figure suivante présente la moyenne
des fréquences observées pour les neuf besoins.
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Fréquence moyenne des réponses,

exprimeée en pourcentage

35%
30% 30% g 32%

250 1\ /
20% \ 0 /
e N_— Y1y

10 %
5%
0% T T T T 1
1 2 3 4 5
Afin déidentifier | es groupes qui ont |l es plus gr

avons isolé les réponses exprimant un besoin élevé (4 et 5) pour chacun des neuf besoins
possiblesetnousavonsv ®r i fi ® so6il y avait un | ien:sexetre | e
groupe dé6©ge, pays dbéorigine, |lieu de r®sidence a

Pour | 6ensembpesdéebl besoihsndy a pas de diff ®r enc
ddéorigine, |l e |l'ieu de r®sidence ou | e revenu f ami
(4 et b).
Les d®tails de | a r®partition par sespxireéuet par gro
besoin élevé (4 et 5), sont présentés ci-apres.
1. Aide avec | es documents officiels |i®s © | 6i mmigrat,
Fréguence du besoin Répartition des réponses
. 1 2 3 4 5
Ecart-
Moyenne type
N % N % N % N % N %
3,30 1,63 114 |25% 43 9% 66 14 % 60 13% | 175 | 38%

Parmi les 235 personnes (51 % des répondants) qui ont coché 4 ou 5, nous pouvons isoler les
éléments suivants :

T 11 v a plus de femmes ;(126) que dbéhommes (107)
1 Les gens sont surtout &gés de 30 ans et plus (146 personnes).
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2. Aide pour avoir acces aux services gouvernementaux i exemples : santé, appui financier,
assistance sociale, logement

Fréquence du besoin Répartition des réponses
. 1 2 3 4 5
Ecart-
Moyenne
type
N % N % N % N % N %
3,41 1,56 98 21 % 45 9% 80 17 % 70 15% | 182 | 38%

Parmi les 252 personnes (53 % des répondants) qui ont coché 4 ou 5, nous pouvons isoler les
éléments suivants :

T Il vy a plus de femmes ;(134) que dobéhommes
9 Les gens sont surtout agés de 30 ans et plus (161 personnes).

3. Aide concernant les questions liées au parrainage par un membre de la famille, un ami ou autre

Fréquence du besoin Répartition des réponses
. 1 2 3 4 5
Ecart-
Moyenne
type
N % N % N % N % N %
3,24 1,60 120 25 % 38 8 % 83 18% | 70 |15% | 160 | 34 %

Parmi les 230 personnes (49 % des répondants) qui ont coché 4 ou 5, nous pouvons isoler les
éléments suivants :

T Il vy a plus de femmes ;(121) que dbéhommes
1 Les gens sont surtout agés de 30 ans et plus (148 personnes).

RONALD BISSON ET ASSOCIE.E.S INC.
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